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AKCJI PROMOCYJINEJ POD NAZWA
~Taka zabawal!”

dalej zwany ,Regulaminem”

§1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady organizacji i warunki uczestnictwa w akcji promocyjnej pod
nazwa ,Taka zabawa!” (dalej zwana ,Akcja”), ktdra prowadzona jest za posrednictwem platformy

promocyjnej Promotli dostepnej pod adresem https://promocje-mattel.pl/ (dalej: ,,Promotli”).

2. Organizatorem Akcji jest Tolino Sp. z o0.0., z siedzibg w Katowicach pod adresem ul.
Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
w Sadzie Rejonowym Katowice - Wschdd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS: 439303, NIP:
9542738712, kapitat zakladowy w wysokosci 50.000,00 zt zwana dalej ,,Organizatorem”.

3. Akcja organizowana jest na zlecenie Mattel Polska Sp. z 0.0, z siedzibg w Warszawie pod
adresem ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy, KRS:
0000222011, NIP: 1132521989, kapitat zaktadowy w wysokosci 50.000,00 zt zwana dalej ,Mattel”.
4, W trakcie trwania Akcji tres¢ niniejszego Regulaminu bedzie dostepna na stronie internetowej
dedykowanej Akdcji, znajdujacej sie na platformie Promotli, dostepnej pod
adresem: https://promocje-mattel.pl/p/taka-zabawa-smyk/ (dalej: ,,Strona Akcji”).

5. Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i prowadzona za
posrednictwem Strony Akcji dostepnej wytacznie dla petnoletnich, zarejestrowanych uzytkownikéw
platformy Promotli. Akcja ma charakter zamkniety.

6. Promotli zapewnia wytacznie obstuge techniczng Akcji i nie jest organizatorem Akcji.

7. W Akcji mogq bra¢ udziat wylacznie osoby bedace cztonkami programu SMYK Klub i w dniu
przystapienia do Akcji, posiadajace indywidualng, aktywng karte cztonkowska programu.

8. W Akcji biorg udziat wytacznie produkty marki Fisher-Price, ktorych producentem jest firma
Mattel (dalej: ,,Produkty Promocyjne”), zakupione w sklepach sieci Smyk, w tym w sklepie

internetowym www.smyk.com. Produkty innych firm zawierajace oznaczenia tych marek,

wyprodukowane na podstawie licencji, nie sq Produktami Promocyjnymi w rozumieniu niniejszego

Regulaminu. Aby wzig¢ udziat w Akcji, minimalna taczna wartos¢ Produktow Promocyjnych na jednym
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dowodzie zakupu (paragon fiskalny lub faktura VAT) musi wynosi¢ co najmniej 120 zt (stownie: sto
dwadziescia ztotych i 00/100) brutto.
9. Okres sprzedazy promocyjnej Produktéw Promocyjnych rozpoczyna sie w dniu 09.03.2026 r. i
konczy 05.04.2026 r., (dalej: ,,Okres Sprzedazy Promocyjnej”) natomiast okres przyjmowania
Zgtoszen w Akcji rozpoczyna sie w dniu 09.03.2026 r. godz. 00:00:00 i koniczy sie w dniu
10.04.2026 r. godz. 23.59.59 lub w momencie wyczerpania puli Kart Podarunkowych, o ktérej mowa
w §1 ust. 8 ponizej, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie wystgpi wczesniej (dalej: ,,Okres
dokonywania Zgtoszen”).
10. Warunkiem otrzymania Karty Podarunkowej jest fgczne spetnienie nastepujacych warunkdéw:
dokonanie zakupu Produktow Promocyjnych w Okresie Sprzedazy Promocyjnej, zachowanie dowodu
zakupu, przetestowanie Produktu Promocyjnego oraz dokonanie zgtoszenia zawierajacego opis
wrazenia z testowania Produktu Promocyjnego, spetniajacg wymagania okreslone w §3 Regulaminu.
11. W Akcji nagrodq jest elektroniczna karta podarunkowa SMYK o wartosci 50 zt (stownie:
piecdziesiat ztotych i 00/100) brutto (dalej: ,,Karta Podarunkowa”), ktdrg mozna wykorzysta¢ na
kolejne zakupy w sklepach sieci SMYK, w tym w sklepie internetowym www.smyk.com, zgodnie z
regulaminem sklepu SMYK oraz zasadami korzystania z Karty Podarunkowej - samodzielnie
okreslonymi przez SMYK - oraz pod warunkiem spetnienia wszystkich przestanek okreslonych w
niniejszym Regulaminie. Przy wykonaniu czynnos$ci zwigzanych z realizacjq Kart Podarunkowych,
SMYK nie jest podwykonawcg Organizatora, co w szczegdlnosci oznacza, ze za wadliwg realizacje przez
SMYK wiasnych zobowigzan, odpowiedzialno$¢ ponosi SMYK.
12. Pula Kart Podarunkowych w Akcji wynosi fqcznie 800 sztuk (stownie: osiemset), o tacznej
wartosci 40.000 zt (stownie: czterdziesci tysiecy ztotych i 00/100).
13. Okres dokonywania Zgtoszen zostat podzielony na 4 (stownie: cztery) Etapy, obejmujace
nastepujace okresy:
a. I etap Akcji trwa od godziny 00:00:00 dnia 09.03.2026 r. do godziny 23:59:59 dnia
15.03.2026 r., (dalej: ,I Etap”),
b. II etap Akcji trwa od godziny 00:00:00 dnia 16.03.2026 r. do godziny 23:59:59 dnia
22.03.2026 r., (dalej: ,II Etap”),
c. III etap Akcji trwa od godziny 00:00:00 dnia 23.03.2026 r. do godziny 23:59:59 dnia
29.03.2026 r., (dalej: ,III Etap”),
d. IV etap Akcji trwa od godziny 00:00:00 dnia 30.03.2026 r. do godziny 23:59:59 dnia
10.04.2026 r., (dalej: ,IV Etap”).
O terminie zgtoszenia decyduje data i godzina dostarczenia zgtoszenia do Organizatora.
14. Pula Kart Podarunkowych przewidziana w poszczegélnych Etapach wynosi:
a. I Etapie: 200 szt. (stownie: dwiescie sztuk),
b. II Etapie: 200 szt. (stownie: dwiescie sztuk),

c. III Etapie: 200 szt. (stownie: dwiescie sztuk).
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d. IV Etapie: 200 szt. (stownie: dwiescie sztuk),.
15. Karty Podarunkowe nieprzyznane w danym Etapie przechodzg do kolejnego Etapu i zwiekszajq
pule Kart Podarunkowych przewidziang dla kolejnego Etapu, az do zakonczenia Okresu dokonywania
Zgtoszen lub wyczerpania tacznej puli 800 Kart Podarunkowych.
16. Karty Podarunkowe przyznawane sg w kazdym etapie wedtug kolejnosci prawidtowych
zgloszen, az do wyczerpania puli Kart Podarunkowych przewidzianej dla danego etapu, z
zastrzezeniem, ze taczna liczba przyznanych Kart Podarunkowych w catej Akcji nie moze przekroczy¢
800 sztuk.
17. Z chwilg wyczerpania facznej puli 800 Kart Podarunkowych Akcja ulega zakonczeniu,
niezaleznie od tego, czy uptynat Okres dokonywania Zgtoszen.
18. Organizator niezwtocznie powiadomi o wyczerpaniu puli Kart Podarunkowych na Stronie Akcji.
19. W przypadku niewykorzystania petnej puli 800 Kart Podarunkowych w Okresie dokonywania
Zgtoszen Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia Okresu dokonywania Zgtoszen lub
Okresu Sprzedazy Promocyjnej, o czym poinformuje na Stronie Akcji. Przedtuzenie Akcji nie moze
narusza¢ praw nabytych uczestnikdw, ktorzy dokonali zgtoszenia zgodnie z postanowieniami
Regulaminu przed ogtoszeniem informacji o przedituzeniu.
20. Udziat w Akcji i podanie zwigzanych z tym danych, w tym danych osobowych, jest dobrowolne,
jednak konieczne do udziatu w AKcji.
21. Uczestnik, przystepujac do Akcji, zobowigzuje sie przestrzegac zasad opisanych w Regulaminie.
22. Organizator na Stronie Akcji umiesci licznik informujacy o dostepnej puli Kart Podarunkowych.
Licznik ma charakter informacyjny i dziata na zasadzie tymczasowej rezerwacji — pomniejszenie puli
nastepuje w chwili przyjecia Zgtoszenia przez system, jednak ostateczne przyznanie Karty
Podarunkowej nastepuje wytgcznie po pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia zgodnie z §4 Regulaminu. W

przypadku negatywnej weryfikacji niewydana Karta Podarunkowa powraca do puli.

8§2. Uczestnicy Akcji

1. Akcja kierowana jest do petnoletnich oséb fizycznych posiadajacych adres korespondencyjny
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajacych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu Cywilnego, ktére zapoznaty sie z trescig
niniejszego Regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia.
2. Uczestnikiem Akcji staje sie osoba spetniajgca nastepujgce warunki:
a. ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, posiadajgca adres
korespondencyjny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
b. nabywa okreslone w niniejszym Regulaminie Produkty Promocyjne jako konsument w
rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z pdzn. zm.) na

zasadach opisanych w Regulaminie;

Tolino Sp. z 0. 0. ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice, tel.:+48 32 760 55 51 kontakt@tolino.pl



tolino

c. jest aktywnym cztonkiem programu SMYK Klub oraz posiada karte cztonkowska tego
programu;

d. dokona jednorazowego zakupu Produktu/Produktéw Promocyjnych w Okresie
Sprzedazy Promocyjnej o tacznej wartosci co najmniej 120 zt (stownie: sto dwadziescia
ztotych 00/100) brutto;

e. zachowa oryginalny paragon fiskalny lub fakture Vat wystawiong na rzecz osoby
fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej (dalej jako: ,Dowéd Zakupu”),
potwierdzajace zakup Produktu/Produktéw Promocyjnych w Okresie Sprzedazy
Promocyjnej;

f. jest zarejestrowanym uzytkownikiem Promotli i dokonata prawidtowego zgtoszenia do
Akcji na Stronie Akcji, w tym zamiescita opis wrazen z testowania Produktu
Promocyjnego, spetniajacy wymagania okreslone w Regulaminie. zgodnie z §3
Regulaminu (dalej: ,Uczestnik”).

3. W Akcji nie mogq bra¢ udziatu pracownicy Organizatora oraz pracownicy i cztonkowie rodziny
pracownikédw Organizatora, oraz pracownicy w spétki Mattel i Smyk. Przez cztonkdéw rodziny, rozumie
sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, matzonkdéw i zstepnych rodzenstwa, rodzicow i
rodzenstwo matzonkdw oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia. Uczestnikami Akcji nie
moga by¢ osoby wydajace Dowody Zakupdw potwierdzajace zakup Produktow Promocyjnych oraz
osoby nabywajace Produkty Promocyjne w prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej.

4, Osoba zgtaszajaca udziat w Akcji moze w niej uczestniczy¢ wytacznie w imieniu wtasnym i na
wiasng rzecz oraz musi dokonac zakupu promocyjnego, faktycznie za niego zaptacic i posiadac oryginat

Dowodu Zakupu.

§3. Zasady Akcji — dokonywanie zgloszen

1. Kazdy Uczestnik w rozumieniu §2 Regulaminu, ktéry chce wzig¢ udziat w Akcji i otrzymac Karte
Podarunkowa, zobowigzany jest do dokonania prawidtowego zgtoszenia zgodnie z procedurg okreslong
w niniejszym paragrafie, tj.:

a. dokona¢ jednorazowego zakupu Produktu/Produktow Promocyjnych w Okresie
Sprzedazy Promocyjnej o tacznej wartosci co najmniej 120 zt (stownie: sto dwadziescia
ztotych i 00/100) brutto;

b. zachowac oryginat Dowodu Zakupu;

c. dokona¢ prawidtowego zgtoszenia w Akcji w Okresie dokonywania Zgloszen, za
posrednictwem Strony Akcji wypetniajac formularz, podajac wymagane dane oraz
sktadajac odpowiednie o$wiadczenia:

i. jezeli Uczestnik wybierze paragon fiskalny jako Dowdd Zakupu, jest zobowigzany
do wypetnienia pol formularza:
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8.
9.

zamieszczenia / zataczenia czytelnego skanu lub zdjecia oryginatu
paragonu (plik z dowodem zakupu nie moze przekracza¢ wielkosci 5 MB
i powinien by¢ wykonany w formacie jpg lub pdf). Po zataczeniu Dowodu
Zakupu, dane zawarte na tym dokumencie, w szczegdlnosci:

a. numeru paragonu fiskalnego,

b. daty dokonania zakupu,

c. NIP z paragonu,

d. numer kasy fiskalnej, zostang automatycznie odczytane i

uzupetnione odpowiednie pola formularza;

zweryfikowania poprawnosci automatycznie odczytanych danych oraz
dokonania ich ewentualnej korekty;
podania indywidualnego 13 cyfrowego numeru karty ,Smyk Klub”;
zamieszczenia za posrednictwem Strony Akcji Opisu wrazen z testowania
Produktu Promocyjnego (dalej: ,Opis”), przy czym Opis nie moze
przekraczac 250 (stownie: dwiescie pie¢dziesigt) znakdw ze spacjami;
potwierdzenia poprawnosci danych zawartych w formularzu;
ztozenie o$wiadczenia o akceptacji Regulaminu;
wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w
zwigzku z udziatem w Akcji;
odznaczenie przycisku ReCAPTCHA;

wystania zgtoszenia poprzez dedykowany przycisk;

ii. jezeli Uczestnik wybierze fakture Vat jako Dowdd Zakupu jest zobowigzany do

wypetnienia pol formularza:

1.

zamieszczenia / zatgczenia czytelnego skanu lub zdjecia oryginatu faktury
Vat (plik z dowodem zakupu nie moze przekracza¢ wielkosci 5 MB i
powinien by¢ wykonany w formacie jpg lub pdf). Po zatgczeniu Dowodu
Zakupu, dane zawarte na tym dokumencie, w szczegdlnosci:

a. numeru faktury Vat,

b. daty dokonania zakupu,

c. NIP dostawcy faktury VAT;
zweryfikowania poprawnosci automatycznie odczytanych danych oraz
dokonania ich ewentualnej korekty w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci;
podania indywidualnego 13 cyfrowego numeru karty ,,Smyk Klub”;
zamieszczenia za posrednictwem Strony Akcji Opisu wrazen z testowania
Produktu Promocyjnego, przy czym Opis nie moze przekracza¢ 250

(stownie: dwiescie piecdziesigt) znakéw ze spacjami;
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potwierdzenia poprawnosci danych zawartych w formularzu;

ztozenie o$wiadczenia o akceptacji Regulaminu;

wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w

zwigzku z udziatem w Akcji;

odznaczenie przycisku ReCAPTCHA;

wystanie zgtoszenia poprzez dedykowany przycisk.

(dalej: ,Zgtoszenie”).
2. O kolejnosci zgtoszen decyduje data i godzina wptywu do systemu Organizatora.
3. W momencie przyjecia przez system Organizatora Zgtoszenia Uczestnik dokonujacy zgtoszenia
otrzyma komunikat potwierdzajacy przyjecie Zgtoszenia poprzez wyswietlenie stosownej informacji na
Stronie Akcji. Dodatkowo potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia zostanie przestane Uczestnikowi w formie
wiadomosci e-mail na adres wskazany przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym.
4, Przyjecie Zgtoszenia przez system Organizatora nie jest rébwnoznaczne z przyznaniem Karty
Podarunkowej i podlega weryfikacji zgodnie z §4 Regulaminu..
5. Prawidlowe wypetnienie formularza zgtoszeniowego na Stronie Akcji powoduje tymczasowe
zmniejszenie dostepnej puli Kart Podarunkowych. W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia lub
odmowy przyznania Karty Podarunkowej zgodnie z Regulaminem, niewydana Karta Podarunkowa
wraca do puli i zwieksza liczbe dostepnych Kart Podarunkowych.
6. Karta Podarunkowa zostaje przyznana z chwilg pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia oraz
wystania do Uczestnika wiadomosci e-mail zawierajacej informacje o jej przyznaniu.
7. Informacja o liczbie dostepnych Kart Podarunkowych prezentowana na Stronie Akcji ma
charakter informacyjny i moze ulega¢ opdznieniom wynikajagcym z przyczyn technicznych.
8. W przypadku awarii systemu teleinformatycznego Organizator zastrzega sobie prawo do
czasowego wstrzymania przyjmowania Zgtoszen do czasu usuniecia nieprawidtowosci.
9. Zgtoszenie dokonywane jest w ramach jednego Etapu Akcji. Dowdd Zakupu zgtoszony w danym
Etapie uprawnia Uczestnika wytacznie do ubiegania sie o Karte Podarunkowa przewidziang dla tego
Etapu. Zgtoszenia dokonane w danym Etapie nie sa uwzgledniane przy przyznawaniu Kart
Podarunkowych w innych Etapach.
10. Jeden Dowod Zakupu moze zostacé zgtoszony wytacznie jeden raz. W przypadku zgtoszenia tego
samego Dowodu Zakupu wiecej niz jeden raz Organizator uwzgledni wytgcznie pierwsze prawidiowo
dokonane Zgtoszenie zawierajace ten Dowdd Zakupu.
11. Niezaleznie od liczby Produktéw Promocyjnych znajdujacych sie na jednym Dowodzie Zakupu
oraz liczby zamieszczonych Opisdow w ramach tego Dowodu Zakupu, Uczestnikowi przystuguje
wytgcznie jedna Karta Podarunkowa.
12. Niedopuszczalne jest dzielenie jednego Dowodu Zakupu na kilka Zgtoszen ani dokonywanie

kilku Zgtoszen w oparciu o ten sam Dowdd Zakupu.
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13. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji wytacznie jeden raz. Za tego samego Uczestnika
uznaje sie te sama osobe fizyczng, niezaleznie od danych wskazanych w formularzu zgtoszeniowym.
14. Z chwilg wystania Zgtoszenia Uczestnik udziela Mattel niewytacznej, nieodptatnej,
nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z Opiséw w celach zwigzanych z realizacjg Akcji,
analizg doswiadczen z testowania Produktéw Promocyjnych oraz w celach promocyjnych i
marketingowych dotyczacych Produktdw Promocyjnych oraz dziatalnosci Mattel.
15. Licencja obejmuje w szczegdlnosci prawo do:
a. utrwalania i zwielokrotniania Opisu dowolng technika, w tym technika cyfrowq i
drukarska;
b. publikowania Opisu w catosci lub w czesci na Stronie Akcji, stronach internetowych
Mattel;
publikowania Opisu w mediach spotecznosciowych;
d. wykorzystania Opisu w materiatach promocyjnych, marketingowych i reklamowych, w
tym w kampaniach internetowych, mailingowych oraz drukowanych;
e. publicznego udostepniania Opisu w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep w
miejscu i czasie przez siebie wybranym.
16. Organizator uprawniony jest do dokonywania redakcyjnych skrétow, opracowan i modyfikacji
Opiséw, pod warunkiem zachowania jej pierwotnego sensu i niewprowadzania zmian mogacych
znieksztafci¢ jej znaczenie.
17. Publikacja Opisow moze nastepowaé¢ w formie zanonimizowanej. Publikacja Opisow z
oznaczeniem imienia Uczestnika moze nastgpi¢ wytacznie po uzyskaniu jego odrebnej zgody.
18. Udzielenie licencji nastepuje bez odrebnego wynagrodzenia i nie wptywa na prawo Uczestnika
do korzystania z Opisow we wtasnym zakresie.
19. Opis nie bedzie publikowany przez Organizatora w zewnetrznych serwisach internetowych,

platformach opiniotwdrczych ani na stronach internetowych podmiotéw trzecich.

8§4. Weryfikacja poprawnosci zgloszen

1. Na podstawie danych przekazanych przez Uczestnika w Zgtoszeniu na Stronie AKcji,
Organizator dokona weryfikacji Zgtoszenia w terminie do 10 dni roboczych od jego otrzymania.

2. W przypadku pozytywnej weryfikacji, Uczestnik zostanie zakwalifikowany do otrzymania Karty
Podarunkowej zgodnie z §5 ust. 1.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnoéci za opodznienia, btedy transmisji danych Iub
niedostarczenie Zgtoszenia wynikajgce z problemdw technicznych po stronie Uczestnika, lub operatora
sieci internetowej.

4, W przypadku stwierdzenia w Zgtoszeniu brakow formalnych lub oczywistych omytek (np. brak
zatacznika, nieczytelny paragon lub literéwka), Uczestnik moze zosta¢ wezwany do ich uzupetnienia
lub poprawienia. Wezwanie zostanie przestane na adres e-mail wskazany w Promotli, a Uczestnik
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bedzie miat 3 dni kalendarzowe na dokonanie korekty. Brak poprawy w wyznaczonym terminie
skutkuje odrzuceniem Zgtoszenia.
5. Opis nie moze zawierac tresci:
a. sprzecznych z obowigzujacymi przepisami prawa;
b. wulgarnych, obscenicznych, obrazliwych lub powszechnie uznanych za nieprzyzwoite;
c. naruszajacych dobra osobiste oséb trzecich;
d. zniestawiajacych, pomawiajacych lub dyskredytujacych inne osoby, podmioty, marki lub
produkty;
godzacych w uczucia religijne, narodowe lub kulturowe;
nawotujacych do nienawisci, przemocy lub dyskryminacji;

zawierajqcych tresci polityczne lub swiatopogladowe;

> a M 0

zawierajqcych tresci reklamowe lub promocyjne niezwigzane z Akcjg;

zawierajacych dane osobowe 0sdb trzecich bez ich zgody.
Zgtoszenia zawierajgce powyzsze tresci podlegajg odrzuceniu bez mozliwosci poprawy.

6. Zgtoszenia:

a. niekompletne,

b. z tresciami naruszajacymi prawo, dobre obyczaje lub postanowienia Regulaminu,

c. oraz takie, ktore nie zawierajg wymaganych zgod,
mogg zosta¢ uznane za niewazne i odrzucone bez mozliwosci poprawy.
7. W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia, Karta Podarunkowa zostaje przywrocona do
ogdlnej puli Kart podarunkowych i ponownie uwzgledniona w liczniku.
8. Organizator ma prawo usung¢ Zgtoszenia, jezeli zostanie stwierdzone, ze zostaty one dokonane
przy uzyciu automatycznego oprogramowania (tzw. botéw), skryptéw lub innych narzedzi
umozliwiajacych masowe lub zautomatyzowane sktadanie Zgtoszen.
9. Weryfikacja taka moze opierac sie na analizie danych technicznych pozyskiwanych z systemu
(w tym m.in. identyfikatoréw sesji, adresow IP, czasu i czestotliwosci zgtoszen, danych nagtéwkow
HTTP, sposobu wypetniania formularzy), a takze stosowanych zabezpieczeniach (takich jak
reCAPTCHA lub inne systemy antyspamowe).
10. Organizator zastrzega sobie réwniez prawo do odrzucania Zgtoszen naruszajgcych
postanowienia Regulaminu. Uczestnicy, ktdorzy podejma dziatania majace na celu obejscie zasad
Regulaminu, w szczegdlnosci poprzez ingerencje w system informatyczny, wykorzystywanie
nieautoryzowanych narzedzi programistycznych, manipulacje danymi lub inng probe zaktdcenia
przebiegu Akcji — mogg zosta¢ wykluczeni z udziatu w Akcji.
11. W przypadku odrzucenia zgtoszenia lub wykluczenia Uczestnika z Akcji przez Organizatora,
Uczestnik zostanie poinformowany drogg mailowa na adres e-mail wskazany w formularzu Promotli o

odrzuceniu Zgtoszenia lub wykluczeniu z promocji.
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12. Wszelkie préby ataku, modyfikacji lub ingerencji w system, platforme lub serwer bedg
skutkowac¢ natychmiastowa dyskwalifikacjg Uczestnika, ktéry dopuscit sie takich dziatan lub je zlecit.

13. Uczestnik ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec decyzji Organizatora. Sprzeciw nalezy ztozy¢é w
terminie 7 dni roboczych od otrzymania informacji o odrzuceniu Zgtoszenia lub wykluczeniu. Sprzeciw

nalezy wystfa¢ na adres e-mail: kontakt@promocje-mattel.pl.

14. W sprzeciwie Uczestnik powinien wskazac:
a. powody, dla ktérych uwaza decyzje Organizatora za niezasadng;
b. dodatkowe informacje, ktére moggq mie¢ wptyw na ponowne rozpatrzenie decyzji (np.
dodatkowe dokumenty, dowody zakupu).
15. Organizator zobowigzuje sie rozpatrzy¢ sprzeciw w terminie 7 dni roboczych od daty jego
otrzymania. W przypadku potrzeby uzupetnienia informacji Organizator moze skontaktowac sie z
Uczestnikiem.
16. Organizator poinformuje Uczestnika drogg mailowa o wyniku rozpatrzenia sprzeciwu,
wskazujac:
czy decyzja zostata utrzymana w mocy,
b. czy decyzja zostata zmieniona,
c. w przypadku dalszego odrzucenia zgtoszenia, doktadne uzasadnienie, w tym informacje
o dalszych mozliwosciach dochodzenia roszczehn przez Uczestnika, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.
17. W przypadku utrzymania decyzji Organizatora w mocy, Uczestnik ma prawo do dalszych
dziatan, takich jak wystgpienie z roszczeniem przed sadem lub innym organem wilasciwym do
rozstrzygania sporéow zgodnie z przepisami prawa cywilnego, lub ochrony konsumentéw. Zgtoszenia
w przypadkach budzacych uzasadnione watpliwosci co do jego poprawnosci, kompletnosci lub
autentycznosci, w szczegdlnosci:
a. gdy zataczony Dowdd Zakupu jest nieczytelny, niekompletny, niewtasciwego formatu
lub jakosci,
b. gdy wystepuje rozbieznos$¢ miedzy danymi w formularzu a trescig Dowodu Zakupu,
c. gdy istnieje podejrzenie naduzycia, proby obejscia postanowien Regulaminu Iub
wielokrotnego zgtoszenia tego samego zakupu,
d. gdy Zgtoszenie zostato dokonane w sposob nietypowy z punktu widzenia systemu
informatycznego.
18. Organizator ma w takich przypadkach prawo do zadania okazania oryginatu Dowodu Zakupu
lub dostarczenia dodatkowych danych (np. daty zakupu, miejsca zakupu, danych personalnych) - w
celu potwierdzenia prawidtowosci Zgtoszenia.
19. O koniecznosci przeprowadzenia dodatkowej weryfikacji Uczestnik zostanie poinformowany
drogg mailowq, na adres e-mial podany w Promotli. Uczestnik bedzie zobowigzany do przedstawienia

wymaganych danych lub dokumentéw w terminie 7 dni roboczych od dnia przestania wezwania.
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20. W przypadku nieudzielenia odpowiedzi lub nieprzedstawienia zgdanych dokumentéw w
wyznaczonym terminie, Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z udziatu w Akcji.

21. W razie uzupetnienia brakéw w terminie, Organizator przeprowadzi powtdrng weryfikacje w
ciggu 2 dni roboczych od daty otrzymania dokumentéw, a informacje o jej wyniku przekaze
Uczestnikowi mailowo.

22. Kazdy Dowdd Zakupu moze by¢ zgtoszony w ramach Akcji tylko raz i moze otrzymac tylko
jedng Karte Podarunkowg. Organizator rekomenduje Uczestnikom regularne sprawdzanie skrzynki
mailowej oraz aktualizacje danych osobowych. Uczestnicy, ktérzy korzystajg z narzedzi i ustawien
antyspamowych, s zobowigzani do regularnego sprawdzania folderu ze spamem w celu upewnienia
sie, ze wiadomosci od Organizatora nie zostaty tam skierowane.

23. Dowdd Zakupu (faktura VAT lub paragon fiskalny) musi spetnia¢ nastepujace warunki, aby
potwierdzi¢ zakup Produktu/Produktédw Promocyjnych w rozumieniu Regulaminu:

a. potwierdza dokonanie jednorazowego zakupu Produktu Promocyjnego lub Produktow
Promocyjnych w sklepie sieci Smyk, w tym w sklepie internetowym www.smyk.com
przez podmiot bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego o tacznej
wartosci co najmniej 120 zt (stownie: sto dwadziescia ztotych i 00/100) brutto,

b. jest prawdziwy, tzn. wystawiony przez podmiot, ktdrego dane na nim sie znajdujg
prowadzacy faktycznie sprzedaz Produktu/Produktow Promocyjnych w Okresie
Sprzedazy Promocyjnej i nie jest podrobiony lub sfatszowany,

c. zawiera nazwe (rodzaj) towaru tj. stowo lub skréot pozwalajace stwierdzi¢, iz zakup
dotyczyt Produktu/Produktow Promocyjnych, badz widnieje inne oznaczenie
pozwalajgce stwierdzi¢, iz zakup spetnia wymagania opisane Regulaminem, w razie
braku takiego oznaczenia Uczestnik zobowigzany jest potwierdzi¢ te okolicznos$¢ u
wystawcy Dowodu Zakupu,

d. data i godzina zakupu widniejgca na Dowodzie Zakupu przypada przed wystaniem
Zgtoszenia, ale nie wczesniej niz 09.03. 2026 r. o godzinie 00:00:00.

9. Jeden Uczestnik moze dokonac¢ wytgcznie jednego Zgtoszenia w Akcji, co uprawnia go do
otrzymania jednej Karty Podarunkowej niezaleznie od liczby zakupionych Produktow Promocyjnych w
ramach jednego Dowodu Zakupu. W przypadku przestania wiecej niz jednego Zgtoszenia przez te
samg osobe, rozpatrywane bedzie jedynie pierwsze Zgtoszenie, ktore dotrze do Organizatora.

10. Kazde zgtoszenie musi by¢ powigzane z jedna, indywidualng kartg klubowg SMYK KLUB
przypisang do Uczestnika. Niedozwolone jest sktadanie zgtoszen przy uzyciu karty nalezacej do innej
osoby ani wspodtdzielenie jednej karty przez kilku Uczestnikdw.

11. Jesli Uczestnik zgtosi sie do Akcji wielokrotnie, postugujac sie r6znymi danymi, a jednoczesnie
zakwalifikuje sie do wiecej niz jednej Karty Podarunkowej, Organizator ma prawo wykluczy¢ takiego

Uczestnika z udziatu w Akcji, na zasadach okreslonych powyzej.
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§5. Karta Podarunkowa

1. Uczestnik, ktory spetni wszystkie warunki okreslone w Regulaminie, otrzyma elektroniczng
karte podarunkowa SMYK o wartosci 50 zt, ktérg bedzie mogt wykorzystaé na kolejne zakupy w
sklepach sieci SMYK, w tym w sklepie internetowym pod adresem www.smyk.com. Po pozytywnej
weryfikacji zgtoszenia, na adres e-mail podany w Promotli, Uczestnik otrzyma link wraz z instrukcja,
umozliwiajacy pobranie Karty Podarunkowej. Przekazanie Karty Podarunkowej nastgpi automatycznie,
w momencie pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia przez Organizatora, na adres e-mail nalezacy do
Uczestnika podany w Promotli

2. Termin waznosci Karty Podarunkowej przekazanej w ramach Akcji Uczestnikom jest wskazany
bezposrednio na Karcie Podarunkowej, ale nie jest krotszy niz 10 miesiecy od daty jej dostarczenia.
Niewykorzystane w terminie waznosci Karty Podarunkowe utracg swojg waznosc i po tym terminie nie
bedg mogty zosta¢ ponownie uruchomione.

3. Karty podarunkowe SMYK moga by¢ wykorzystane wytacznie na zakupy w sklepach SMYK oraz
na stronie internetowej SMYK. Warunki korzystania z kart podarunkowych regulowane sg przez zasady

obowigzujace w sklepie SMYK pod adresem https://www.smyk.com/karty-podarunkowe.

4. W razie niemoznosci przestania Karty Podarunkowej z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika,
Karta Podarunkowa nie zostanie przekazana, dopoki trwaja okolicznosci uniemozliwiajace jej
przekazanie zgodnie z postanowieniami Regulaminu. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
niemoznos¢ przekazania Karty Podarunkowej z przyczyn lezacych wytacznie po stronie Uczestnika. W
szczegoblnosci Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika btednych danych
adresowych i/lub kontaktowych. Jezeli z tego powodu kontakt z Uczestnikiem lub przekazanie Karty
Podarunkowej nie bedzie mozliwe, Organizator w ww. sytuacji nie odpowiada za brak przekazania
Karty Podarunkowej na rzecz Uczestnika.

5. Zgtoszenie Uczestnikdw do Akcji jest dobrowolne. Kazdy, kto wzigt udziat w Akcji, ma petne
prawo do odstgpienia od uczestnictwa w niej wedle wiasnego uznania i bez ponoszenia zadnych
kosztow.

6. Karta Podarunkowa nie podlega zamianie na inng gratyfikacje oraz Uczestnik nie moze
przenies¢ prawa do otrzymania Karty Podarunkowej na osoby trzecie. Wszystkie Karty Podarunkowe
w Akcji majq taka samag wartosc.

7. Jeden Dowdd Zakupu uprawnia do dokonania wytgcznie jednego Zgtoszenia do otrzymania

Karty Podarunkowej.

8. Karty Podarunkowe bedg wysytane wytgcznie na adresy e-mail podane przez Uczestnikéw
w Promotli.
9. Zgodnie z art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od o0sob fizycznych wolna od

podatku dochodowego jest warto$¢ nagrod zwigzanych ze sprzedazg premiowg — jezeli jednorazowa

wartosc tych wygranych lub nagrdd nie przekracza 2.000,00 zt (stownie: dwa tysigce ztotych i 00/100).
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Zwolnienie od podatku nagrdéd zwigzanych ze sprzedazg premiowg nie dotyczy nagréd otrzymanych
przez podatnika w zwigzku z prowadzong przez niego pozarolniczg dziatalnoscig gospodarcza,

stanowigcq przychdéd z tej dziatalnosci.

§6. Reklamacje

1. Przewidziane niniejszym Regulaminem reklamacje lub uwagi Uczestnikow Akcji, mogg by¢
wnoszone w kazdym czasie i za pos$rednictwem kazdego kanatu komunikacji tj. na adres spotki Tolino
Sp. z 0.0., z siedzibg w Katowicach ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice lub za posrednictwem poczty
elektronicznej e-mail, wystanej na adres: kontakt@promocje-mattel.pl. Rekomendowane jest
sktadanie reklamacji terminie do 24 kwietnia 2026 r. na adres poczty elektronicznej

kontakt@promocje-mattel.pl.

2. Reklamacja powinna zawierac:
a. dopisek ,Taka zabawa! - reklamacja” w tytule wiadomosci e-mail oraz na kopercie
przesytki.;

b. wskazanie adresu e-mail, z ktérego dokonano zgtoszenia do Akcji, imienia, nazwiska;
c. uzasadnienie powoddw wniesienia reklamacji;
d. opis zadania;
e. podpis reklamujacego.
3. Ztozone reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 5 dni roboczych od
otrzymania reklamacji. Zainteresowani zostang powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji w formie
mailowej.
4, Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie jest warunkiem dochodzenia przez
Uczestnika roszczen na drodze sadowe;j.
5. Procedura reklamacyjna, o ktdrej mowa w niniejszym paragrafie, dotyczy spraw zwigzanych
z przebiegiem Akcji, w szczegdlnosci wydania Akcji, doreczenia voucherdéw, dziatania Strony Akcji lub
innych kwestii organizacyjnych. Reklamacje nie dotyczg decyzji Organizatora o odrzuceniu Zgtoszenia lub
wykluczeniu Uczestnika z Akcji, wobec ktérych przystuguje sprzeciw na zasadach okreslonych w
§4 Regulaminu.

6. Tryb reklamacyjny nie wytgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia

swoich praw przed sadami powszechnymi.

8§7. Dane osobowe

1. Udziat w Akcji bedzie wigzat sie z przetwarzaniem danych osobowych (dalej: ,Dane

Osobowe”) Uczestnikéw podanych w Promotli, Stronie Akcji oraz, ewentualnie, w ramach
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postepowania reklamacyjnego. Dane Osobowe Uczestnikédw Akcji sg przetwarzane zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz ustawq
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) (,RODQO").
Administratorem Danych Osobowych jest Organizator tj. Tolino Sp. z 0.0., z siedzibg w Katowicach
pod adresem ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice.

2. Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane przez Organizatora jako administratora danych
w nastepujacych celach:

a. w celu przeprowadzenia Akcji, w tym przyjecia i weryfikacji Zgtoszenia oraz przekazania
Karty Podarunkowej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy) oraz
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Organizatora polegajacy na
sprawnej organizacji Akcji);

b. w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego oraz ochrony przed
ewentualnymi roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO (obowigzki prawne
oraz prawnie uzasadniony interes Organizatora polegajacy na obronie przed
roszczeniami);

c. w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO;

d. w celu przesytfania informacji handlowych drogq elektroniczng - wytacznie w przypadku
wyrazenia przez Uczestnika odrebnej zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

3. Organizator moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych podmiotom $wiadczgacym ustugi
na jego rzecz, w szczegoélnosci w zakresie hostingu, obstugi systeméw informatycznych oraz wysyiki
wiadomosci e-mail, na podstawie umow powierzenia przetwarzania danych zgodnie z art. 28 RODO.
4, Ponadto, w zakresie Danych Osobowych przetwarzanych w celu wykonania obowigzkéw
ustawowych natozonych na Organizatora, wynikajacych z przepisow podatkowych i o rachunkowosci,
podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ do wykonania takich obowigzkéw (art. 6 ust. 1 lit c
RODO).

5. Wszelkie zadania, pytania i wnioski dotyczgace Danych Osobowych Uczestnikéw przetwarzanych
przez Organizatora powinny byc¢ sktadane do spétki Tolino Sp. z 0.0., ul. Oswobodzenia 1, (40-403)

Katowice, adres e-mail: dane@tolino.pl, ktéra dziata, w tym moze prowadzi¢ korespondencje w

odniesieniu do takich zadan, pytan i wnioskow, w imieniu Organizatora.

6. Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo dostepu do podanych Danych Osobowych i otrzymania
kopii Danych Osobowych oraz prawo zadania ich poprawiania, sprostowania, usuniecia, ograniczenia
ich przetwarzania, zgtoszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania (wobec ich przetwarzania z przyczyn
zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Uczestnika do celdow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesdw Organizatora), zadania ich przeniesienia, jak rowniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa
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Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Uczestnik ma réwniez prawo do w dowolnym momencie
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim.

7. Dane Osobowe Uczestnikdw mogg byc¢ takze ujawniane podmiotom s$wiadczgcym ustugi w
zakresie technologii IT. Dane osobowe Uczestnikdw mogg by¢ réwniez przekazywane badz mogq
uzyska¢ do nich dostep podmioty, ktéorym Organizator jest zobowigzany podaé¢ te dane, w
szczegdlnosci organy administracji publicznej lub organy powotane do kontroli przestrzegania i
egzekwowania prawa.

8. Podanie Danych Osobowych przez Uczestnikdw jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia
udziatu w Akcji oraz do otrzymania Karty Podarunkowej lub (w przypadku Uczestnikow sktadajacych
reklamacje) rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie Danych Osobowych skutkuje brakiem mozliwosci
uczestnictwa w Akcji oraz brakiem mozliwosci otrzymania Karty Podarunkowej lub (w przypadku
Uczestnikdw sktadajgcych reklamacje) rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie Danych Osobowych w celu
prowadzenia przez Organizatora marketingu bezposredniego (poprzez brak wyrazenia zgody na
prowadzenie takiego marketingu drogg elektroniczng) spowoduje brak przesytania przez Organizatora
informacji handlowych i marketingowych drogg elektroniczng Uczestnikowi.

9. W przypadku, gdy przetwarzanie Danych Osobowych zwigzane bedzie z przesytaniem danych
poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, bedzie ono odbywato sie z wykorzystaniem
standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska, w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu ochrony danych wymaganego przepisami prawa.

10. Dane Osobowe nie bedg poddane zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
w rozumieniu RODO.

11. Dane Osobowe Uczestnikow Akcji przechowywane bedg przez okres niezbedny do przekazania
Kart Podarunkowych. Po zakonczeniu Akcji Dane Osobowe Uczestnikow bedg w niezbednym zakresie
przechowywane przez Organizatora do czasu przedawnienia roszczen cywilnoprawnych zwigzanych ze
Akcja Promocyjng i do czasu przedawnienia zobowigzan/naleznosci podatkowych zwigzanych z
przekazanym w Akcji Kartg Podarunkowa. W przypadkach, w ktérych przetwarzane sg w celach
zwigzanych z wypetnieniem prawnych obowigzkdéw cigzacych na Organizatorze, Dane Osobowe bedq
przetwarzane i przechowywane przez Organizatora w tych celach tak dtugo, jak wymagaja tego od
Organizatora przepisy prawa. Dane Osobowe przetwarzane w celu prowadzenia przez Organizatora
marketingu bezposredniego drogg elektroniczng bedg przechowywane do czasu cofniecia zgody na
prowadzenie takiego marketingu, wniesienia sprzeciwu lub do czasu przedawnienia roszczen

zwigzanych z takim przetwarzaniem.
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§8. Postanowienia koncowe

1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest podana Uczestnikom na Stronie Akcji. Uczestnik moze
pobrac¢ Regulamin i utrwali¢ go na swoim urzadzeniu koncowym.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajduja powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego. Wszelka komunikacja dotyczaca Akcji bedzie prowadzona w
jezyku polskim.

3. Uczestnik akceptuje i przyjmuje do wiadomosci, ze Organizator w zwigzku z realizacjg AKcji
bedzie kontaktowat sie z Uczestnikiem poprzez wiadomosci e-mail.

4, Organizator kontaktuje sie z Uczestnikiem tylko i wytacznie na potrzeby Akcji na potrzeby
Akcji, a takze - w przypadku wyrazenia odrebnej zgody - w celach marketingowych.

5. W niniejszym Regulaminie za dni robocze przyjmuje sie dni od poniedziatku do piatku z
wytaczeniem sSwiat.

6. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w zwigzku i w przypadku zaistnienia co
najmniej jednej z nastepujacych waznych przyczyn (roztacznie):

a. Zapobiezenia udziatowi w Akcji w sposdb sprzeczny z obowigzujacymi przepisami prawa
lub niniejszym Regulaminem,

b. Zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w tresci
niniejszego Regulaminu,

c. Wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, o ile skutkuje to koniecznoscig zmiany tresci niniejszego Regulaminu,

d. Zmiana lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa na skutek orzeczen sadow / decyzji organéw administracji publicznej, o ile
skutkuje to koniecznoscig zmiany tresci niniejszego Regulaminu,

e. Wydanie orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendacji przez uprawniony organ
wiladzy publicznej, odnoszace sie do niniejszego Regulaminu i skutkujace koniecznoscig
zmiany tresci niniejszego Regulaminu.

Przy czym zmiana niniejszego Regulaminu nie moze naruszy¢ praw nabytych przez Uczestnikdéw.

Ogtoszenie o zmianie Regulaminu zostanie podane z wyprzedzeniem do wiadomosci na Stronie AKcji.
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