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SPRZEDAZY PREMIOWEJ POD NAZWA
~Wyczaruj zwrot”

dalej zwany ,,Regulaminem”

§1. Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla zasady uczestnictwa w sprzedazy premiowej pod nazwag ,Wyczaruj zwrot”
(dalej: ,,Sprzedaz Premiowa”).

2. Organizatorem Sprzedazy Premiowej jest Tolino Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, przy ul.
Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000439303, NIP 9542738712, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 50.000,00 zt, zwana dalej ,,Organizatorem”.

3. Sprzedaz Premiowa organizowana jest na zlecenie Mattel Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Prostej 67, 00-838 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Saqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000222011, NIP 1132521989, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 50.000,00 zt, zwanej dalej ,,Mattel”.

4. Sprzedaz Premiowa prowadzona jest za posrednictwem strony internetowej dostepnej pod

adresem https://promocje-mattel.pl/p/wyczaruj-zwrot-smyk/, do ktérej prowadzi réwniez domena

http://wyczarujzwrot.pl/ (dalej: ,,Strona Promocji”).

5. W trakcie trwania Sprzedazy Premiowej Regulamin jest dostepny na Stronie Promociji.

6. Sprzedaz Premiowa organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i skierowana
jest do petnoletnich osdb fizycznych spetniajgcych warunki uczestnictwa okreslone w Regulaminie.

7. Sprzedaza Premiowq objete sgq wytacznie lalki z serii Monster High Moonspell Magic firmy

Mattel, wskazane jako produkty objete Sprzedazg Premiowq (dalej: ,Produkty Promocyjne”),

Tolino Sp. z 0. 0. ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice, tel.:+48 32 760 55 51 kontakt@tolino.pl


https://promocje-mattel.pl/p/wyczaruj-zwrot-smyk/
http://wyczarujzwrot.pl/

tolino

zakupione w sklepach stacjonarnych sieci SMYK na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub w sklepie
internetowym SMYK. Produkty marki Monster High inne niz lalki z serii Moonspell Magic, jak réwniez
produkty innych producentéw, w tym produkty oznaczone marka Monster High lub wykorzystujgce
oznaczenia marki Monster High na podstawie licencji, nie sq Produktami Promocyjnymi w rozumieniu
niniejszego Regulaminu.
8. Warunkiem uczestnictwa w Sprzedazy Premiowe]j jest dokonanie zakupu co najmniej jednego
Produktu Promocyjnego, udokumentowanego dowodem zakupu w postaci paragonu fiskalnego lub
faktury VAT (dalej: ,,Zakup Promocyjny”).
9. Uczestnik, ktory dokona Zakupu Promocyjnego oraz spetni pozostate warunki okreslone w
Regulaminie, moze otrzymac elektroniczng karte podarunkowg SMYK o wartosci 50,00 zt (stownie:
piecdziesiat ztotych 00/100) (dalej: ,,Karta Podarunkowa”), z zastrzezeniem ograniczonej puli Kart
Podarunkowych okreslonej w Regulaminie.
10. taczna pula Kart Podarunkowych przeznaczonych do wydania w Sprzedazy Premiowej wynosi
1.000 (stownie: jeden tysigc) sztuk, o tgcznej wartosci 50.000,00 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy
ztotych 00/100).
11. Okres sprzedazy promocyjnej Produktéw Promocyjnych oraz okres przyjmowania zgtoszen do
Sprzedazy Premiowej rozpoczyna sie w dniu 5 pazdziernika 2026 r. o godz. 00:00:00 i konczy sie w
dniu 5 listopada 2026 r. 0 godz. 23:59:59 (dalej: ,,Okres Promocyjny”), z zastrzezeniem mozliwosci
wczesniejszego wyczerpania puli Kart Podarunkowych.
12. Okres Promocyjny zostat podzielony na 4 (stownie: cztery) etapy (dalej tacznie: ,,Etapy”):
a. I Etap - od dnia 5 pazdziernika 2026 r. od godz. 00:00:00 do dnia 12 pazdziernika 2026
r. do godz. 23:59:59;
b. II Etap - od dnia 13 pazdziernika 2026 r. od godz. 00:00:00 do dnia 20 pazdziernika 2026
r. do godz. 23:59:59;
c. III Etap - od dnia 21 pazdziernika 2026 r. od godz. 00:00:00 do dnia 28 pazdziernika 2026
r. do godz. 23:59:59;
d. IV Etap - od dnia 29 pazdziernika 2026 r. od godz. 00:00:00 do dnia 5 listopada 2026 r.
do godz. 23:59:59.
13. Na kazdy Etap przeznaczonych jest 250 (stownie: dwiescie piecdziesigt) Kart Podarunkowych,
z zastrzezeniem ust. 14 ponizej.
14. Karty Podarunkowe niewykorzystane w danym Etapie powiekszaja pule Kart Podarunkowych
przeznaczonych do wydania w bezposrednio nastepujagcym po nim Etapie. Karty Podarunkowe
niewykorzystane w IV Etapie nie sg wydawane po zakonczeniu Okresu Promocyjnego.
15. O przypisaniu zgtoszenia do danego Etapu decyduje data i godzina jego zarejestrowania w
systemie informatycznym obstugujacym Sprzedaz Premiowg.
16. Karty Podarunkowe sg rezerwowane dla Uczestnikdw zgodnie z kolejnoscig dokonania

Zgtoszen, do wyczerpania puli Kart Podarunkowych dostepnej w danym Etapie, a ich ostateczne
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przyznanie nastepuje po pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia na zasadach okreslonych w §4
Regulaminu.

17. Organizator udostepni na Stronie Promocji licznik informujacy o liczbie Kart Podarunkowych
pozostajacych do wykorzystania w aktualnym Etapie. Szczegdtowe zasady kwalifikacji zgtoszen oraz
weryfikacji dowoddw zakupu okreslajg dalsze postanowienia Regulaminu.

18. Udziat w Sprzedazy Premiowe]j oraz podanie zwigzanych z nim danych, w tym danych
osobowych, jest dobrowolne, jednak podanie danych wymaganych Regulaminem jest niezbedne do
uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej oraz otrzymania Karty Podarunkowej.

19. Uczestnik, przystepujac do Sprzedazy Premiowej, zobowigzuje sie do przestrzegania zasad
okreslonych w Regulaminie.

20. Uczestnik moze dokonac zgtoszenia wytacznie we wiasnym imieniu. Niedopuszczalne jest

dokonywanie zgtoszen w imieniu 0sob trzecich.

§2. Uczestnicy Sprzedazy Premiowej

1. Uczestnikiem Sprzedazy Premiowej moze by¢ osoba, ktdra tgcznie spetnia nastepujace warunki:

a. ukonczyta 18 lat, posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz adres
korespondencyjny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

b. nabywa Produkty Promocyjne jako konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego,
na zasadach okreslonych w Regulaminie;

Cc. jest cztonkiem programu SMYK Klub oraz posiada aktywng karte cztonkowska tego
programu;

d. w Okresie Promocyjnym dokona, w sklepie stacjonarnym sieci SMYK na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej albo w sklepie internetowym SMYK, zakupu co najmniej jednego
Produktu Promocyjnego;

e. posiada paragon fiskalny albo fakture VAT wystawiong na rzecz osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej, potwierdzajace dokonanie zakupu, o ktérym
mowa w pkt 4 powyzej (dalej: ,,Dowéd Zakupu”);

f. dokona prawidlowego zgtoszenia do Sprzedazy Premiowej za posrednictwem Strony
Promocji, zgodnie z zasadami okreslonymi w § 3 Regulaminu - dalej jako ,,Uczestnik”.

2. W Sprzedazy Premiowej nie mogg bra¢ udziatu:

a. pracownicy Organizatora, Mattel oraz SMYK;

b. cztonkowie rodzin oséb, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej, przez ktérych rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, matzonkdédw i zstepnych rodzenstwa,
rodzicéw i rodzenstwo matzonkdw oraz osoby pozostajace w stosunku przysposobienia;

c. osoby wydajace Dowody Zakupu potwierdzajgce zakup Produktéw Promocyjnych;

d. osoby nabywajace Produkty Promocyjne w ramach prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej lub zawodowej.
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3. Uczestnik moze uczestniczy¢ w Sprzedazy Premiowej wytgcznie we wtasnym imieniu i na wtasng
rzecz. Uczestnik musi by¢ osobg, ktéra dokonata Zakupu Promocyjnego, faktycznie poniosta jego

koszt oraz posiada odpowiadajagcy mu Dowdd Zakupu.

§3. Zasady Sprzedazy Premiowej — dokonywanie zgtoszen

1. Uczestnik moze dokona¢ Zgtoszenia do Sprzedazy Premiowej za posrednictwem Strony Promocji
poprzez:

a. zalogowanie sie do konta uzytkownika,

b. rejestracje konta uzytkownika lub,

c. udziat w Sprzedazy Premiowej jako gos¢, bez koniecznosci rejestracji.

2. W przypadku logowania lub rejestracji konta uzytkownika zastosowanie ma odrebny regulamin
dotyczacy prowadzenia konta, udostepniany na Stronie Promocji.

3. W zaleznosci od wybranego sposobu udziatu w Sprzedazy Premiowej:

a. w przypadku Uczestnika korzystajgcego z konta uzytkownika - Zgtoszenie dokonywane
jest po zalogowaniu sie do konta uzytkownika, a dane przypisane do konta uzytkownika sg
wykorzystywane na potrzeby Zgtoszenia i nie wymagajg ich ponownego podawania;
Uczestnik sktada oswiadczenia i zgody wymagane w formularzu zgtoszeniowym;

b. w przypadku Uczestnika biorgcego udziat jako go$¢ — Zgtoszenie dokonywane jest bez
logowania i bez rejestracji konta uzytkownika, poprzez podanie wszystkich danych
wymaganych w formularzu zgtoszeniowym.

4. Kazdy Uczestnik w rozumieniu § 2 Regulaminu, ktéry chce wzigé¢ udziat w Sprzedazy Premiowej i
otrzymac Karte Podarunkowa, zobowigzany jest do dokonania prawidtowego Zgtoszenia w Okresie
Promocyjnym, zgodnie z procedurg okreslong w niniejszym paragrafie, tj.:

a. dokonac¢ w Okresie Promocyjnym zakupu co najmniej jednego Produktu Promocyjnego;

b. posiada¢ Dowdd Zakupu potwierdzajacy dokonanie zakupu, o ktérym mowa w pkt 1
powyzej, i zachowac go co najmniej do czasu zakonczenia weryfikacji Zgtoszenia;

c. dokona¢ prawidtowego Zgtoszenia w Sprzedazy Premiowej za posrednictwem Strony
Promocji, wypetniajac formularz zgtoszeniowy, podajac wymagane dane oraz skfadajac
wymagane oswiadczenia:

i. jezeli Uczestnik wybierze paragon fiskalny jako Dowdd Zakupu, jest zobowigzany
do:

1. zamieszczenia/zataczenia czytelnego skanu lub zdjecia paragonu fiskalnego
(plik zawierajacy Dowdd Zakupu nie moze przekracza¢ wielkosci 5 MB i
powinien by¢ zapisany w formacie JPG lub PDF). Po zataczeniu Dowodu
Zakupu dane zawarte na tym dokumencie, w szczegdlnosci:

a. numeru paragonu fiskalnego,

b. daty dokonania zakupu,
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c. NIP z paragonu,
d. numer kasy fiskalnej, zostang automatycznie odczytane i uzupetnione
odpowiednie pola formularza;

2. zweryfikowania poprawnosci automatycznie odczytanych danych oraz
dokonania ich ewentualnej korekty;

3. podania indywidualnego 13-cyfrowego numeru karty SMYK Klub; pole
formularza przeznaczone do podania numeru karty umozliwia wprowadzenie
wytacznie 13 cyfr, bez spacji ani innych znakoéw;

4. ztozenia o$wiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem i jego akceptacji;
ztozenia wymaganych os$wiadczen dotyczacych przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z udziatem w Sprzedazy Premiowej;

6. wystania Zgtoszenia poprzez dedykowany przycisk;

ii. jezeli Uczestnik wybierze fakture Vat jako Dowdd Zakupu jest zobowigzany do:

1. zamieszczenia/zataczenia czytelnego skanu lub zdjecia faktury VAT (plik
zawierajacy Dowdd Zakupu nie moze przekraczac¢ wielkosci 5 MB i powinien
by¢ zapisany w formacie JPG lub PDF). Po zataczeniu Dowodu Zakupu dane
zawarte na tym dokumencie, w szczegdlnosci:

a. numeru faktury Vat,
b. daty dokonania zakupu,
c. NIP dostawcy faktury VAT;

2. zweryfikowania poprawnosci automatycznie odczytanych danych oraz
dokonania ich ewentualnej korekty w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci;

3. podania indywidualnego 13-cyfrowego numeru karty SMYK Klub; pole
formularza przeznaczone do podania numeru karty umozliwia wprowadzenie
wytacznie 13 cyfr, bez spacji ani innych znakdw;

4. ztozenia oswiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem i jego akceptacji;
ztozenia wymaganych os$wiadczen dotyczacych przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z udziatem w Sprzedazy Premiowej;

6. wystania Zgtoszenia poprzez dedykowany przycisk (dalej: ,,Zgtoszenie”).

5. W momencie przyjecia Zgtoszenia przez system Organizatora Uczestnik otrzymuje komunikat
potwierdzajacy jego przyjecie, wyswietlany na Stronie Promocji. Dodatkowo potwierdzenie
przyjecia Zgtoszenia zostaje przestane na adres e-mail wskazany przez Uczestnika w formularzu
zgtoszeniowym albo przypisany do konta uzytkownika, jezeli Zgtoszenie dokonywane jest po

zalogowaniu.
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10.

11.

12.

13.

3.

Potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia przez system Organizatora nie jest rdwnoznaczne z
potwierdzeniem jego prawidlowosci, pozytywna weryfikacja Dowodu Zakupu ani przyznaniem
Uczestnikowi Karty Podarunkowej.

O kolejnosci Zgtoszen w danym Etapie decyduje data i godzina ich zarejestrowania w systemie
Organizatora. Zgtoszenie zachowuje miejsce wynikajace z daty i godziny jego zarejestrowania do
czasu zakonczenia jego weryfikacji.

Z chwilg przyjecia Zgtoszenia przez system Organizatora liczba Kart Podarunkowych wskazywana
jako dostepna na Stronie Promocji zostaje odpowiednio pomniejszona, przy czym do czasu
pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia Karta Podarunkowa jest jedynie zarezerwowana dla danego
Zgtoszenia.

W przypadku pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia zarezerwowana Karta Podarunkowa zostaje
przyznana Uczestnikowi. W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia rezerwacja Karty
Podarunkowej zostaje zwolniona, a Karta Podarunkowa powraca do puli dostepnej w danym Etapie,
a jezeli dany Etap juz sie zakonczyt - powieksza pule Kart Podarunkowych dostepng w kolejnym
Etapie, z zastrzezeniem zasad dotyczacych IV Etapu okreslonych w Regulaminie.

Kazdy Dowdd Zakupu spetniajacy warunki okreslone w Regulaminie moze stanowi¢ podstawe
wytgcznie jednego Zgtoszenia w Sprzedazy Premiowej.

Ten sam Dowdd Zakupu moze zostaé zgtoszony wytgcznie jeden raz w catym Okresie Promocyjnym.
W przypadku zgtoszenia tego samego Dowodu Zakupu wiecej niz jeden raz, w tym przez réznych
Uczestnikdéw, uwzglednione zostanie wytgcznie pierwsze Zgtoszenie, ktére po przeprowadzeniu
weryfikacji zostanie uznane za prawidiowe.

Dowdd Zakupu wykorzystany do dokonania Zgtoszenia w jednym Etapie nie moze zosta¢ ponownie
wykorzystany do dokonania Zgtoszenia w tym samym ani w kolejnym Etapie Sprzedazy Premiowej.
Za tego samego Uczestnika na potrzeby Regulaminu uwaza sie te samg osobe fizyczng niezaleznie

od danych wykorzystanych przez nig do dokonania poszczegdlnych Zgtoszen.

84. Weryfikacja poprawnosci zgtoszen

Na podstawie danych przekazanych przez Uczestnika w Zgtoszeniu oraz zatqczonego Dowodu
Zakupu Organizator dokonuje weryfikacji Zgtoszenia. Weryfikacja obejmuje w szczegdlnosci
sprawdzenie spetnienia warunkdéw Sprzedazy Premiowej okreslonych w Regulaminie oraz ustalenie,
czy Produkt/Produkty Promocyjne objete Zgtoszeniem nie zostaty zwrdcone.

Weryfikacja Zgtoszenia dokonywana jest w okresie 30 dni, liczonym od dnia dokonania Zakupu
Promocyjnego - w przypadku zakupu dokonanego w sklepie stacjonarnym SMYK, albo od dnia
odbioru Produktu/Produktow Promocyjnych przez Uczestnika - w przypadku zakupu dokonanego w
sklepie internetowym SMYK - i zostaje zakonczona po uptywie wiasciwego okresu.

W ramach weryfikacji Organizator sprawdza w szczegdlnosci:
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B

kompletnosc¢ i prawidtowos¢ Zgtoszenia;

T o

spetnienie przez Uczestnika warunkéw udziatu w Sprzedazy Premiowej;

o

prawidtowos¢ i autentycznos$¢ Dowodu Zakupu;
d. czy Dowdd Zakupu potwierdza dokonanie Zakupu Promocyjnego na warunkach
okreslonych w Regulaminie;
e. czy dany Dowdd Zakupu nie zostat wczesniej wykorzystany w Sprzedazy Premiowej;
f. prawidtowos¢ numeru karty SMYK Klub oraz spetnienie warunkéw dotyczacych tej karty
okreslonych w Regulaminie;
g. czy Produkt/Produkty Promocyjne objete Zgtoszeniem nie zostaty zwrdocone w sposob
powodujacy utrate prawa do Karty Podarunkowej zgodnie z Regulaminem.
W celu przeprowadzenia weryfikacji, o ktorej mowa w ust. 1 i 2, Organizator przekazuje SMYK
numer karty SMYK Klub wskazany przez Uczestnika w Zgtoszeniu. SMYK, na podstawie danych
znajdujacych sie w jego systemach, weryfikuje, czy w odniesieniu do wskazanego numeru karty
zostat dokonany Zakup Promocyjny spetniajacy warunki okreslone w Regulaminie oraz czy
Produkt/Produkty Promocyjne objete tym zakupem nie zostaty zwrdcone, a nastepnie przekazuje
Organizatorowi informacje o wyniku przeprowadzonej weryfikacji.
Jezeli w toku weryfikacji zostanie stwierdzone, ze Uczestnik zwrocit Produkt Promocyjny stanowigcy
podstawe Zgtoszenia, Zgtoszenie podlega negatywnej weryfikacji, a Uczestnik traci prawo do
otrzymania Karty Podarunkowej, z zastrzezeniem ust. 7 ponizej.
W przypadku gdy Zakup Promocyjny obejmowat wiecej niz jeden Produkt Promocyjny, a Uczestnik
zwrocit czesc Produktédw Promocyjnych, Uczestnik zachowuje prawo do Karty Podarunkowej, jezeli
po dokonaniu zwrotu Zakup Promocyjny nadal obejmuje co najmniej jeden Produkt Promocyjny
oraz spetnione sg pozostate warunki okreslone w Regulaminie.
Postanowienia ust. 5-6 nie dotyczg zwrotu lub wymiany Produktu Promocyjnego ani odstgpienia od
umowy w zwigzku z reklamacjg Produktu Promocyjnego, w szczegolnosci z tytutu jego niezgodnosci
Z umowa, ani realizacji innych uprawnien przystugujacych Uczestnikowi na podstawie bezwzglednie
obowigzujacych przepisdéw prawa. Skorzystanie przez Uczestnika z takich uprawnien nie powoduje
utraty prawa do Karty Podarunkowej.
Pozytywna weryfikacja Zgtoszenia oznacza spetnienie przez Uczestnika warunkéw wymaganych do
otrzymania Karty Podarunkowej. Po zakonczeniu weryfikacji Organizator poinformuje Uczestnika o
jej wyniku za posrednictwem wiadomosci e-mail przestanej na adres wskazany przez Uczestnika.
W przypadku stwierdzenia w Zgtoszeniu brakow formalnych lub oczywistych omytek, ktére mogaq
zosta¢ usuniete bez zmiany istoty Zgtoszenia, w szczegdlnosci literowki w danych Uczestnika,
btednego automatycznego odczytania danych z Dowodu Zakupu, braku wymaganego zatgcznika
albo zataczenia nieczytelnego Dowodu Zakupu, Organizator moze wezwa¢ Uczestnika do

uzupetnienia lub poprawienia Zgtoszenia.
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10. Wezwanie, o ktérym mowa w ust. 9, zostanie przestane na adres e-mail Uczestnika. Uczestnik

1.

zobowigzany jest dokona¢ wymaganej korekty lub uzupetnienia w terminie 3 dni kalendarzowych
od dnia przestania wezwania. Brak dokonania wymaganej korekty lub uzupetnienia w tym terminie
skutkuje negatywng weryfikacjg Zgtoszenia.

Uzupetnienie lub poprawienie Zgtoszenia w terminie okreslonym w ust. 10 nie powoduje utraty
miejsca Zgtoszenia wynikajgcego z daty i godziny jego pierwotnego zarejestrowania ani zwolnienia
zarezerwowanej dla niego Karty Podarunkowej, pod warunkiem, ze dokonana korekta lub
uzupetnienie nie prowadza do zastgpienia Dowodu Zakupu innym Dowodem Zakupu ani do zmiany
Zgtoszenia w zakresie majacym wplyw na spetnienie podstawowych warunkéw Sprzedazy

Premiowej.

12. Zgtoszenie podlega negatywnej weryfikacji w szczegdlnosci, jezeli:

a. jest niekompletne, a jego braki nie zostaty uzupetnione w terminie okreslonym w
Regulaminie;

zawiera dane nieprawdziwe lub uniemozliwiajace jego weryfikacje;

nie zawiera wymaganych oswiadczen;

zatgczony Dowdd Zakupu nie spetnia warunkéw okreslonych w Regulaminie;

® a o0 o

zatgczony Dowodd Zakupu jest przerobiony, podrobiony, sfatszowany lub budzi uzasadnione

watpliwosci co do jego autentycznosci;

h

Dowdd Zakupu zostat wczesniej wykorzystany do dokonania innego Zgtoszenia;

g. Uczestnik nie spetnia warunkéw uczestnictwa okreslonych w Regulaminie;

h. w wyniku zwrotu Produktu/Produktéw Promocyjnych Zakup Promocyjny nie obejmuje juz
co najmniej jednego Produktu Promocyjnego, z zastrzezeniem ust. 6 i 7;

i. Zgtoszenie zostato dokonane z naruszeniem pozostatych postanowien Regulaminu.

13. W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia rezerwacja Karty Podarunkowej przypisanej do

Zgtoszenia zostaje zwolniona. Karta Podarunkowa powraca do puli dostepnej w danym Etapie, a
jezeli Etap ten juz sie zakonczyt - powieksza pule Kart Podarunkowych dostepng w kolejnym Etapie.
W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia dokonanego w IV Etapie Karta Podarunkowa

powraca do puli IV Etapu, o ile Okres Promocyjny jeszcze trwa.

14.Kazdy Dowdd Zakupu moze zosta¢ wykorzystany w Sprzedazy Premiowej wytacznie jeden raz i

moze stanowic¢ podstawe otrzymania wytacznie jednej Karty Podarunkowej.

15. Dowdd Zakupu, tj. paragon fiskalny albo faktura VAT, w celu potwierdzenia Zakupu Promocyjnego

musi tgcznie spetniaé nastepujace warunki:
a. potwierdza¢ dokonanie zakupu co najmniej jednego Produktu Promocyjnego w sklepie
stacjonarnym sieci SMYK na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej albo w sklepie

internetowym SMYK;
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17.

18.

19.

20.

21,

22.

b. byc¢ autentyczny, tj. wystawiony przez podmiot, ktérego dane znajdujg sie na Dowodzie
Zakupu i ktéry faktycznie dokonat sprzedazy Produktu/Produktéw Promocyjnych, oraz nie
moze by¢ podrobiony, przerobiony ani sfatszowany;

c. zawiera¢ nazwe, rodzaj, symbol, kod lub inne oznaczenie towaru pozwalajace stwierdzié,
ze zakup dotyczyt Produktu/Produktéw Promocyjnych; w przypadku, gdy oznaczenie
widniejgce na Dowodzie Zakupu nie pozwala na jednoznaczng identyfikacje zakupionego
produktu, Organizator moze zwroci¢ sie do Uczestnika o przedstawienie dodatkowego
potwierdzenia pozwalajgcego ustali¢, ze zakupiony towar stanowit Produkt Promocyjny;

d. potwierdza¢ dokonanie Zakupu Promocyjnego w Okresie Promocyjnym;

e. dotyczy¢ Zakupu Promocyjnego dokonanego przed wystaniem Zgtoszenia.

.W przypadku zakupdéw dokonanych w sklepie internetowym SMYK Uczestnik moze dokonac

Zgtoszenia po otrzymaniu Dowodu Zakupu, pod warunkiem, ze zarowno Zakup Promocyjny, jak i
Zgtoszenie zostang dokonane w Okresie Promocyjnym. Otrzymanie lub udostepnienie Dowodu
Zakupu po zakonczeniu Okresu Promocyjnego nie powoduje przedtuzenia terminu na dokonanie
Zgtoszenia.

Jeden Uczestnik moze otrzyma¢ maksymalnie jedng Karte Podarunkowg w catym Okresie
Promocyjnym, niezaleznie od liczby dokonanych Zakupdw Promocyjnych, liczby posiadanych
Dowoddéw Zakupu, liczby Produktéw Promocyjnych oraz liczby Etapdw.

W przypadku gdy Zgtoszenie Uczestnika nie spetnia warunkéw okreslonych w Regulaminie i z tego
wzgledu nie uprawnia do otrzymania Karty Podarunkowej, Uczestnik moze dokona¢ kolejnego
Zgtoszenia w Okresie Promocyjnym, pod warunkiem spetnienia warunkow udziatu okreslonych w
Regulaminie.

Po dokonaniu przez Uczestnika prawidtowego Zgtoszenia uprawniajgcego do otrzymania Karty
Podarunkowej kolejne Zgtoszenia tego Uczestnika dokonane w catym Okresie Promocyjnym nie
beda rozpatrywane.

Kazde Zgtoszenie musi by¢ powigzane z jedna, indywidualng kartg SMYK Klub przypisang do
Uczestnika. Niedopuszczalne jest dokonanie Zgtoszenia przy wykorzystaniu karty SMYK Klub
nalezacej do innej osoby ani wykorzystanie tej samej karty SMYK Klub do Zgtoszen dokonywanych
przez réznych Uczestnikdw.

Numer karty SMYK Klub podlega weryfikacji. Jezeli podany numer karty nie zostanie potwierdzony
jako prawidiowy i aktywny numer karty SMYK Klub przypisanej do Uczestnika, Zgtoszenie podlega
negatywnej weryfikacji, z zastrzezeniem mozliwosci poprawienia oczywistej omytki na zasadach
okreslonych w ust. 8-10.

Jezeli Uczestnik dokona wiecej niz jednego Zgtoszenia, postugujac sie réznymi danymi lub réznymi
kartami SMYK Klub w celu obejscia ograniczenia okreslonego w ust. 17, Organizator ma prawo
odrzuci¢ kolejne Zgtoszenia, a w przypadku stwierdzenia celowego dziatania zmierzajacego do

obejscia postanowien Regulaminu — wykluczy¢ Uczestnika ze Sprzedazy Premiowej.
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23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

Organizator ma prawo odrzuci¢ Zgtoszenia dokonane przy uzyciu automatycznego
oprogramowania, botéw, skryptédw Ilub innych narzedzi umozliwiajacych masowe lub
zautomatyzowane sktadanie Zgtoszen.
Weryfikacja okolicznosci, o ktéorych mowa w ust. 22-23, moze opiera¢ sie na analizie danych
technicznych pozyskiwanych z systemu, w tym w szczegdlnosci identyfikatoréw sesji, adresow IP,
czasu i czestotliwosci Zgtoszen, danych nagtéwkédw HTTP oraz sposobu wypetniania formularzy, a
takze na stosowanych zabezpieczeniach antyspamowych Ilub zabezpieczeniach przed
automatycznym przesytaniem formularzy.
Organizator ma roéwniez prawo odrzuci¢ Zgtoszenie lub wykluczy¢ Uczestnika ze Sprzedazy
Premiowej w przypadku stwierdzenia dziatan zmierzajacych do obejscia zasad Regulaminu, w
szczegodlnosci ingerencji w system informatyczny, manipulacji danymi, wykorzystywania
nieautoryzowanych narzedzi programistycznych lub innych dziatan zmierzajacych do zaktdcenia
prawidiowego przebiegu Sprzedazy Premiowej.
W przypadku Zgtoszenia budzacego uzasadnione watpliwosci co do jego poprawnosci, kompletnosci
lub autentycznosci, w szczegdlnosci:
a. gdy zataczony Dowod Zakupu jest nieczytelny, niekompletny lub niewystarczajacy do
zweryfikowania Zakupu Promocyjnego;
b. gdy wystepuje rozbiezno$¢ pomiedzy danymi zawartymi w Zgtoszeniu a tresciqg Dowodu
Zakupu;
c. gdy istnieje podejrzenie naduzycia, proby obejscia Regulaminu lub wielokrotnego
wykorzystania tego samego Dowodu Zakupu;
d. gdy Zgtoszenie zostalo dokonane w sposéb nietypowy z punktu widzenia systemu
informatycznego;
e. gdy istniejg uzasadnione watpliwosci co do spetnienia warunkow dotyczacych karty SMYK
Klub,
Organizator jest uprawniony do przeprowadzenia dodatkowych czynnosci weryfikacyjnych w
ramach weryfikacji Zgtoszenia, o ktérej mowa w ust. 1.
W ramach dodatkowych czynnosci weryfikacyjnych Organizator moze zada¢ od Uczestnika
przedstawienia Dowodu Zakupu w formie umozliwiajacej potwierdzenie jego autentycznosci lub
przekazania dodatkowych informacji lub dokumentéw niezbednych do potwierdzenia prawidtowosci
Zgtoszenia.
O koniecznosci przeprowadzenia dodatkowych czynnosci weryfikacyjnych Uczestnik zostanie
poinformowany za posrednictwem wiadomosci e-mail. Uczestnik zobowigzany jest przedstawic
wymagane informacje lub dokumenty w terminie 7 dni roboczych od dnia przestania wezwania.
W przypadku nieudzielenia odpowiedzi lub nieprzedstawienia wymaganych informacji Iub

dokumentéw w terminie okreslonym w ust. 29, Zgtoszenie podlega negatywnej weryfikacji.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Jezeli Uczestnik przedstawi wymagane informacje lub dokumenty w terminie, Organizator dokona
ich weryfikacji i poinformuje Uczestnika o wyniku weryfikacji Zgtoszenia za posrednictwem
wiadomosci e-mail.

Do czasu zakonczenia weryfikacji Zgtoszenie zachowuje miejsce wynikajgce z daty i godziny jego
pierwotnego zarejestrowania, a przypisana do niego Karta Podarunkowa pozostaje zarezerwowana.
W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia albo wykluczenia Uczestnika ze Sprzedazy
Premiowej Organizator poinformuje Uczestnika o podjetej decyzji oraz jej przyczynie za
posrednictwem wiadomosci e-mail.

Uczestnik ma prawo wnie$¢ sprzeciw wobec decyzji Organizatora o negatywnej weryfikacji
Zgtoszenia lub wykluczeniu ze Sprzedazy Premiowej. Sprzeciw nalezy ztozy¢ w terminie 7 dni
roboczych od dnia otrzymania informacji o decyzji Organizatora, przesyfajac go na adres e-mail:

kontakt@promocje-mattel.pl.

Sprzeciw powinien zawiera¢ wskazanie przyczyn, dla ktérych Uczestnik uwaza decyzje Organizatora
za niezasadng, oraz moze zawiera¢ dodatkowe informacje lub dokumenty mogace mie¢ wptyw na
ponowne rozpatrzenie sprawy.

Organizator rozpatrzy sprzeciw w terminie 7 dni roboczych od dnia jego otrzymania. W przypadku
koniecznosci uzyskania dodatkowych informacji Organizator moze zwrdci¢ sie do Uczestnika o ich
uzupetnienie.

O wyniku rozpatrzenia sprzeciwu Organizator poinformuje Uczestnika za posrednictwem
wiadomosci e-mail, wskazujac, czy pierwotna decyzja zostata utrzymana w mocy, czy zostata
zmieniona.

Skorzystanie z procedury okreslonej w ust. 34-37 nie ogranicza ani nie wytagcza prawa Uczestnika
do dochodzenia roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
Organizator rekomenduje Uczestnikom regularne sprawdzanie skrzynki poczty elektronicznej, w

tym folderu SPAM, w okresie weryfikacji Zgtoszenia.

8§5. Karta Podarunkowa

Uczestnik, ktorego Zgtoszenie zostato pozytywnie zweryfikowane zgodnie z §4 Regulaminu,
otrzyma elektroniczng karte podarunkowg SMYK o wartosci 50,00 zt (stownie: piecdziesigt ztotych
00/100) brutto (dalej: ,,Karta Podarunkowa"), ktérg bedzie mogt wykorzysta¢ na kolejne zakupy
w sklepach sieci SMYK, w tym w sklepie internetowym SMYK.

Karta Podarunkowa zostanie przekazana Uczestnikowi nie pdzniej niz w terminie 10 dni roboczych
od dnia pozytywnego zakonczenia weryfikacji Zgtoszenia zgodnie z §4 Regulaminu.

Karta Podarunkowa zostanie przekazana na adres e-mail wskazany przez Uczestnika w formularzu
zgtoszeniowym na Stronie Promocji. Uczestnik otrzyma wiadomos$¢é zawierajacg link wraz z

instrukcjg umozliwiajgcg pobranie Karty Podarunkowej.
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4. Termin waznosci Karty Podarunkowej jest wskazany bezposrednio na Karcie Podarunkowej, przy
czym nie moze by¢ krotszy niz 10 miesiecy od dnia jej przekazania Uczestnikowi. Karta
Podarunkowa niewykorzystana w terminie jej waznosci traci waznosc¢ i po uptywie tego terminu nie
moze zosta¢ ponownie aktywowana.

5. Karta Podarunkowa moze zosta¢ wykorzystana wytgcznie na zakupy w sklepach sieci SMYK oraz w
sklepie internetowym SMYK, zgodnie z zasadami korzystania z kart podarunkowych okreslonymi
przez SMYK.

6. W przypadku niemoznosci przekazania Karty Podarunkowej z przyczyn lezacych wytacznie po
stronie Uczestnika, w szczegdlnosci wskutek podania nieprawidtowego lub nieaktualnego adresu e-
mail, Karta Podarunkowa nie zostanie przekazana do czasu ustania okolicznosci uniemozliwiajacych
jej przekazanie. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania Karty
Podarunkowej wynikajacy wytacznie z podania przez Uczestnika btednych lub nieaktualnych danych
kontaktowych.

7. Udziat w Sprzedazy Premiowej jest dobrowolny. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Sprzedazy
Premiowej przed wydaniem Karty Podarunkowej, przesytajac stosowng informacje na adres e-mail:
kontakt@promocje-mattel.pl.

8. Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na gotéwke ani na inng gratyfikacje. Uczestnik nie moze
przenies¢ prawa do otrzymania Karty Podarunkowej na osobe trzecia. Wszystkie Karty
Podarunkowe wydawane w ramach Sprzedazy Premiowej majg jednakowa warto$¢ nominalna.\

9. Jeden Uczestnik moze otrzymaé¢ maksymalnie jedng Karte Podarunkowg w catym Okresie
Promocyjnym.

10. Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych warto$é nagrody
zwigzanej ze sprzedazg premiowq korzysta ze zwolnienia od podatku dochodowego na zasadach i

w granicach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa.

8§6. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Sprzedazy Premiowej moga by¢ sktadane w kazdym czasie, w formie
pisemnej na adres Organizatora: Tolino Sp. z 0.0., ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice, lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@promocje-mattel.pl. W celu umozliwienia
sprawnego rozpatrzenia reklamacji rekomendowane jest ich skfadanie do dnia 19 listopada 2026 r.
2. Reklamacja powinna zawierac:

a. dopisek ,Wyczaruj zwrot - reklamacja” w tytule wiadomosci e-mail;

b. wskazanie adresu e-mail, z ktérego dokonano zgtoszenia do Sprzedazy Premiowej,

imienia, nazwiska;
c. uzasadnienie powodow wniesienia reklamacji;

d. opis zadania.
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3. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona na papierze lub innym trwatym nosniku w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
4, Tryb reklamacyjny nie wytacza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia

swoich praw przed sgdami powszechnymi.

87. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdow przetwarzanych w zwigzku z organizacjq i
przeprowadzeniem Sprzedazy Premiowej jest Tolino Sp. z o0.0. z siedzibg w Katowicach, ul.
Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice, KRS: 0000439303, NIP: 9542738712 (dalej w niniejszym
paragrafie: ,,Administrator”).
2. Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikow w zakresie niezbednym do organizacji i
przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej, w szczegdlnosci dane podane przez Uczestnika w zwigzku z
dokonaniem Zgtoszenia, w tym adres e-mail i numer karty SMYK Klub, dane dotyczace udziatu w
Sprzedazy Premiowej i przebiegu weryfikacji Zgtoszenia, a w przypadku postuzenia sie fakturg VAT
jako Dowodem Zakupu - réwniez dane osobowe zawarte na fakturze, w zakresie, w jakim dokument
ten zawiera takie dane. Administrator przetwarza takze dane zwigzane z wydaniem Karty
Podarunkowej oraz dane przekazane w zwigzku ze ztozeniem reklamacji, sprzeciwu lub innego
zgtoszenia dotyczacego Sprzedazy Premiowej.
3. Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane w nastepujacych celach i na nastepujacych
podstawach prawnych:
a. przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej, w tym przyjecia i obstugi Zgtoszenia, weryfikacji
spetnienia warunkow okreslonych w Regulaminie, ustalenia prawa Uczestnika do
otrzymania Karty Podarunkowej oraz jej wydania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO;
b. rozpatrywania reklamacji, sprzeciwéw oraz innych zgtoszen Uczestnikdow zwigzanych ze
Sprzedaza Premiowg - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
c. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z
organizacjq i przeprowadzeniem Sprzedazy Premiowej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na ochronie
jego praw oraz mozliwosci wykazania prawidtowosci przeprowadzenia Sprzedazy
Premiowej;
d. realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, jezeli obowigzki takie
powstang w zwigzku z organizacjg Sprzedazy Premiowej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
c RODO.
4, W celu weryfikacji spetnienia warunkow Sprzedazy Premiowej Administrator udostepnia SMYK
numer karty SMYK Klub wskazany przez Uczestnika w Zgtoszeniu. SMYK, na podstawie danych

znajdujacych sie w jego systemach, dokonuje sprawdzenia informacji niezbednych do potwierdzenia

Tolino Sp. z 0. 0. ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice, tel.:+48 32 760 55 51 kontakt@tolino.pl
13



tolino

spetnienia warunkéw Sprzedazy Premiowej, w szczegolnosci dokonania Zakupu Promocyjnego
spetniajacego wymagania okreslone w Regulaminie oraz braku zwrotu Produktu/Produktéow
Promocyjnych objetych tym zakupem, a nastepnie przekazuje Administratorowi informacje o wyniku
tej weryfikacji.
5. SMYK przetwarza dane, o ktéorych mowa w ust. 4, jako odrebny administrator danych
osobowych. Zasady przetwarzania danych osobowych przez SMYK, w tym dane administratora oraz
informacje o przystugujacych osobie prawach, zostaty okreslone w ,Obowiazku informacyjnym
SMYK", stanowigcym Zatacznik nr 1 do Regulaminu.
6. Odbiorcami danych osobowych Uczestnikéw mogq by¢ réwniez podmioty Swiadczace na rzecz
Administratora ustugi niezbedne do organizacji i przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej, w
szczegoblnosci dostawcy i operatorzy systemoéw informatycznych, hostingu, Strony Promocji, narzedzi
stuzgcych do odczytywania i weryfikacji Dowoddéw Zakupu oraz podmioty zapewniajace obstuge
techniczng Sprzedazy Premiowej, a takze podmioty $wiadczace ustugi prawne, ksiegowe lub doradcze.
Dane moga by¢ réwniez udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie
przepisOw prawa.
7. Dane osobowe Uczestnikdw bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia
Sprzedazy Premiowej, weryfikacji Zgtoszen, wydania Kart Podarunkowych oraz rozpatrzenia
reklamacji i sprzeciwdw. Po zakonczeniu Sprzedazy Premiowej dane moga by¢ przechowywane przez
okres niezbedny do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, do czasu ich
przedawnienia, a w zakresie, w jakim obowigzek ich dalszego przechowywania wynika z przepiséw
prawa — przez okres wskazany w tych przepisach.
8. Podanie danych osobowych wymaganych w formularzu zgtoszeniowym, w tym numeru karty
SMYK Klub, jest dobrowolne, jednak niezbedne do dokonania Zgtoszenia, przeprowadzenia jego
weryfikacji oraz udziatu w Sprzedazy Premiowej. Niepodanie danych wymaganych Regulaminem
uniemozliwia udziat w Sprzedazy Premiowej lub ustalenie prawa do otrzymania Karty Podarunkowej.
9. Uczestnikowi, na zasadach okreslonych w RODO, przystuguje prawo:

a. dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

b. sprostowania danych osobowych;

C. zadania usuniecia danych osobowych;

d. zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e. przenoszenia danych osobowych — w przypadkach przewidzianych w RODO;

f. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1

lit. f RODO, z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Uczestnika.

10. Realizacja niektorych praw, o ktorych mowa w ust. 9, moze podlega¢ ograniczeniom
wynikajacym z RODO lub innych przepisow prawa. W szczegolnosci zadanie usuniecia danych nie

bedzie skuteczne w zakresie, w jakim dalsze przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania
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obowigzku prawnego cigzgacego na Administratorze albo ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

11. Uczestnik ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
jezeli uwaza, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

12. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz realizacji praw wynikajgcych
z RODO Uczestnik moze kontaktowaé sie z Administratorem za posrednictwem adresu e-mail:

dane@tolino.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

13. Dane osobowe Uczestnikow nie bedg wykorzystywane przez Administratora do podejmowania
decyzji opartych wyfgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktore
wywotywatyby wobec Uczestnika skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na niego wptywaty.

14. Jezeli w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z ustug dostawcéw technologicznych
dojdzie do przekazania danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, przekazanie takie
bedzie nastepowato wytgcznie na zasadach okreslonych w rozdziale V RODO, w szczegdlnosci na
podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony albo z

zastosowaniem odpowiednich zabezpieczen przewidzianych w RODO.

§8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostepny przez caty okres trwania Sprzedazy Premiowej na Stronie Promocji w
sposOb umozliwiajacy jego pobranie, zapisanie i odtworzenie przez Uczestnika.
2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujqce przepisy prawa polskiego.
3. Komunikacja pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem zwigzana ze Sprzedazg Premiowg, w
szczegolnosci dotyczaca Zgtoszenia, jego weryfikacji oraz wydania Karty Podarunkowej, prowadzona
jest w jezyku polskim, za posrednictwem adresu e-mail wskazanego przez Uczestnika.
4, Wiadomosci przesytane przez Organizatora w zwigzku ze Sprzedazg Premiowg stuzg wytacznie
jej przeprowadzeniu i nie stanowig komunikacji marketingowej, chyba ze Uczestnik odrebnie wyrazit
zgode na otrzymywanie takiej komunikacji.
5. Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o ,dniach roboczych”, rozumie sie przez to dni od poniedziatku
do piatku, z wyfaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
6. Organizator moze dokona¢ zmiany Regulaminu wytgcznie z waznych przyczyn, w szczegdlnosci
w przypadku:
a. zmiany powszechnie obowigzujacych przepisébw prawa majacej wplyw na tresé
Regulaminu lub sposoéb przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej;
b. wydania orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendacji wtasciwego sadu lub organu
administracji publicznej, majacych wptyw na tre$¢ Regulaminu Ilub sposéb

przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej;
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c. koniecznosci przeciwdziatania naduzyciom, probom obejscia Regulaminu lub dziataniom
zagrazajacym prawidtowemu przebiegowi Sprzedazy Premiowej;
d. zmiany danych Organizatora, danych kontaktowych lub adreséw stron internetowych
wskazanych w Regulaminie, o ile nie wptywa ona na prawa i obowigzki Uczestnikow.
7. Zmiana Regulaminu nie moze narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikow ani pogarszac
warunkow uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej w odniesieniu do Zgtoszenn dokonanych przed
wejsciem zmiany w zycie.
8. Informacja o zmianie Regulaminu wraz z jego zmieniong trescig oraz terminem wejscia zmiany
w zycie zostanie udostepniona na Stronie Promocji. Jezeli zmiana bedzie miata wptyw na prawa lub
obowigzki Uczestnikow, ktorzy dokonali juz Zgtoszenia, Organizator poinformuje ich o zmianie réwniez

za posrednictwem wiadomosci e-mail.
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Zatacznik nr 1

Obowiazek informacyjny SMYK

1. Kto jest administratorem danych osobowych i jak mozna sie skontaktowa¢ z Administratorem?

Administratorem Twoich danych osobowych jest SMYK sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Domaniewskiej 48, 02-672 Warszawa (,Smyk” lub ,,Spétka”).

2, Jak mozesz skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych?

W Smyk zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z ktéorym mozesz skontaktowaé sie we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych poprzez nastepujacy e-mail: dpo@smyk.com lub

pisemnie na adres: DPO, Smyk sp. z 0.0., Domaniewska 48, 02-672 Warszawa.
3. W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane osobowe?
Smyk bedzie przetwarza¢ Twoje dane osobowe w nastepujgacych celach:

a. w celu weryfikacji spetnienia warunkéw sprzedazy premiowej, adresowanej do klientédw Smyk
posiadajgcych konto w sklepie smyk.com, organizowanej pod nazwg ,Wyczaruj zwrot” przez Tolino
Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, dziatajacego na zlecenie Mattel Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, na zasadach okreslonych w Regulaminie sprzedazy premiowej pod nazwa , Wyczaruj
zwrot” — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Smyk polegajacy na
mozliwosci podejmowania dziatan w zakresie marketingu bezposredniego produktéw oferowanych
przez SMYK w sklepie internetowym oraz sklepach stacjonarnych wzgledem klientéw, ktérzy
zarejestrowali konto w sklepie smyk.com, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

b. w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - podstawg prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Smyk polegajacy na mozliwosci ustalenia,

dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Jakie kategorie Twoich danych osobowych bedziemy przetwarzac i z jakiego zrodtia je

pozyskalismy?

W celach wskazanych w punkcie 3) powyzej bedziemy przetwarza¢ nastepujgce kategorie Twoich
danych osobowych:

a. numer karty Smyk Klub;
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b. dane transakcyjne zwigzane z zakupem z uzyciem numeru karty Smyk Klub;

c. zwrot produktéw zakupionych z uzyciem numeru karty Smyk Klub.

Dane wymienione w pkt 4) lit. a. Smyk pozyskuje od organizatora sprzedazy premiowej pod nazwga
~Wyczaruj Zwrot”, tj. Tolino Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, w zwigzku z Twoim zgtoszeniem
udziatu w sprzedazy premiowej na podstawie Regulaminu sprzedazy premiowej pod nazwg ,Wyczaruj

zwrot”.
Pozostate przetwarzane dane pochodzg z wewnetrznej bazy Smyk.
5. Komu i do jakich panstw przekazujemy Twoje dane osobowe?

Bedziemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe organizatorowi sprzedazy premiowej pod nazwg
~Wyczaruj zwrot”, tj. Tolino Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, wytacznie w zakresie: numeru karty
SMYK Klub oraz informacji, czy z dang kartg SMYK Klub powigzana jest transakcja spetniajgca warunki
okreslone w Regulaminie sprzedazy premiowej pod nazwa , Wyczaruj zwrot” oraz czy produkty objete

tym zakupem zostaty zwrdécone.

Organizator sprzedazy premiowej pod nazwa ,Wyczaruj zwrot”, tj. Tolino Sp. z 0.0. z siedzibg w
Katowicach, przetwarza Twoje dane osobowe jako odrebny administrator na zasadach wskazanych w

Regulaminie sprzedazy premiowej pod nazwa , Wyczaruj zwrot”.
Ponadto mozemy przekazac¢ Twoje dane osobowe:

a. podmiotom, ktére dziatajg na nasze zlecenie, tj. w szczegdlnosci dostawcom ustug i
rozwigzan informatycznych (w tym ustug w zakresie utrzymania urzadzen i oprogramowania
wykorzystywanego przez Smyk), ksiegowych, prawnych oraz doradczych;

b. podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepisow prawa, w przypadku

otrzymania przez Smyk od tych podmiotéw zadania udostepnienia danych.

Nie przekazujemy Twoich danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
6. Przez jaki czas przechowujemy Twoje dane osobowe?
Twoje dane osobowe przetwarzane w celu:

a. weryfikacji spetnienia przez Ciebie warunkéw sprzedazy premiowej, adresowanej do

klientébw Smyk posiadajacych konto w sklepie smyk.com, organizowanej pod nazwag
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~Wyczaruj zwrot” przez Tolino Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach - beda przechowywane
przez Smyk przez czas niezbedny do przeprowadzenia tej weryfikacji;
b. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - bedq przechowywane przez Smyk

do czasu przedawnienia tych roszczen.

7. Jakie prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych Ci przystuguja?

prawo dostepu do Twoich danych osobowych;
prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych;
prawo zadania usuniecia Twoich danych osobowych;

prawo zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;

® a0 T o

prawo do sprzeciwu (w zakresie danych, dla ktorych podstawg prawng przetwarzania jest

uzasadniony interes Smyk).

Aby skorzystac z tych praw, skontaktuj sie za posrednictwem adresu e-mail: dpo@smyk.com, wpisujac
w temacie wiadomosci ,Wyczaruj zwrot”.

Przystuguje Ci réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
8. Czy bedziesz podlegat zautomatyzowanemu przetwarzaniu?
Nie bedziemy podejmowac decyzji, ktdre opierajg sie wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,

w tym profilowaniu, ktore wywotywatoby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposdb znaczaco

na Ciebie wptywato.
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